[INM] AUXILIAR ADMINISTRATIVO

NOME

100 QUESTOES OBJETIVAS] i ge (iuc

Leia atentamente as informag6es abaixo:

. Sob pena de ELIMINAGAO do candidato, é proibido: folhear este caderno de questdes antes do horério de

inicio da prova determinado em edital; levantar da cadeira sem a devida autorizagéo do fiscal de salg;
manter qualquer tipo de comunicacao entre os candidatos; portar aparelhos eletrénicos, tais como telefone
celular, receptor, gravador etc. ainda que desligados; anotar o gabarito da prova em outros meios que nao
sejam o Cartdo de Respostas e este Caderno de Questdes; fazer consulta em material de apoio ou afins.

No Cartdo Resposta, confira seu nome, nimero de inscrigdo e cargo ou funcédo, assine-o no espago
reservado, com caneta de cor azul ou preta, e marque apenas 1 (uma) resposta por quest&o, sem rasuras ou
emendas, pois nao sera permitida a troca do Cartao de Respostas por erro do candidato.

Quando terminar sua prova, vocé deverda, OBRIGATORIAMENTE, entregar o Cartdo de Respostas
devidamente preenchido e assinado ao fiscal da sala, pois o candidato que descumprir esta regra sera
ELIMINADO.

Vocé deve obedecer as instrucdes dos coordenadores, fiscais e demais membros da equipe do Igeduc -
assim como a sinalizagao e as regras do edital — no decorrer da sua permanéncia nos locais de provas.
Estard sujeito a pena de recluséo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa, o candidato que utilizar ou divulgar,
indevidamente, com o fim de beneficiar a si ou a outrem, ou de comprometer a credibilidade do certame, o
conteudo sigiloso deste certame, conforme previsto no Cédigo Penal (DECRETO-LEI N° 2.848, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1940), em especial o disposto no Art. 311-A, incisos | a V.

CPF




Leia atentamente as informagdes abaixo:

e Cada um dos itens desta prova objetiva esta vinculado a um comando que o antecede, permitindo, portanto, que o
candidato marque, no cartdo resposta, para cada item: o campo designado com o cédigo V, caso julgue o item CERTO,
VERDADEIRO ou CORRETO; ou o campo designado com o codigo F, caso julgue o item ERRADO, FALSO ou INCORRETO.

e Para as devidas marcacdes, use a Folha de Respostas, Unico documento valido para a corregdo da sua prova objetiva, o
qual deve ser preenchido com cuidado pois marcagdes incorretas, rasuras ou a falta de marcagao anulardo a questao.

e Para a analise dos itens (proposigdes / assertivas), considere seus conhecimentos, o teor do item e, quando aplicavel, o
texto a ele vinculado.

e Nos itens que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informag&o, a menos que seja explicitamente
informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-padréo e que ndo ha
restricdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretérios, recursos e
equipamentos mencionados.

e \océ podera consultar a copia digital desta prova, dos gabaritos preliminar e final e acessar o formulario de recursos em

concursos.igeduc.org.br.

QUESTOES DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
(de1a70)

Julgue os itens que se seguem.

01.

02.

A utilizagdo de senhas complexas e Unicas dificulta a
acdo de hackers que utilizam técnicas de forga bruta
para adivinhar senhas. Dessa forma, o uso de senhas
diferentes é uma pratica recomendada pelas melhores
praticas de seguranga na Internet.

Os principios fundamentais da Republica Federativa do
Brasil sdo valores que orientaram a elaboragdo da
Constituigdo. Servem como elementos de interpretagéo e
integragdo do texto constitucional, contribuindo para a
unidade da Constituicao.

09.

10.

O programa 5S é uma metodologia japonesa de gestao
da qualidade que busca a organizagéo e limpeza do
ambiente de trabalho de forma a melhorar a
produtividade e a qualidade de vida dos colaboradores.
Através da pratica dos cinco sensos (seiri, seiton, seiso,
seiketsu e shitsuke), o programa 5S promove a
eliminagédo do desperdicio, a padronizagao dos processos
e a criagdo de um ambiente mais seguro e agradavel.
Isso resulta em reducao de retrabalho, aumento da
eficiéncia, melhor aproveitamento do espaco fisico e
maior satisfagao dos funcionarios.

Gerenciamento de Projetos é a aplicagao de
conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas nas
atividades do projeto a fim de atender aos seus
requisitos.

03. Segundo a Lei 14.133/2021, a contratagdo integrada é a 1A estrutura organizapional € a forma como as atividades
modalidade de licitagdo na qual a administragéo publica sao d|y|d|da~s, olrégan:czadas € C(ljorden?das Sent-ro~de ur[]a
contrata pessoa juridica para elaborar o projeto basico e Srgar(yzagao. a ormNa ple a C?ua as decisoes sao
executivo, além de realizar a obra ou servico. Omadas € oS Fecursos sao alocados.

04. Os juros podem trabalhar ao nosso favor quando 12 ,AS impressora.s jato d.e “”“’7 utilizam o sistema de
escolhemos boas aplicagbes financeiras, que rendem impress&o térmica para fixar a tinta no papel.
valores sobre nosso capital. 13. A nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n® 14.133/2021)

05. A redacéo oficial, por ser impessoal, deve evitar o uso de trouxe a modahda(iie de d!glogo Comp'etltlvo‘ como
pronomes pessoais como 'eu’ e 'voce' forma de contratacgdo, permitindo que o dérgéo licitante

’ dialogue com os licitantes durante a fase de andlise das

06. A técnica de tomada de decisdo denominada “andlise propostas.

SWOT" consiste em analisar as forgas, fraquezas, 14 ) . N
oportunidades e ameacgas de um determinado cenario - AS portanas'sao exemplos de Corr(?spor)d'en(:'|a of!C|aI, €
com o objetivo de auxiliar na identificagdo de estratégias devern SE€guiras normas da redagao oficial, incluindo o
adequadas. uso do padréo culto da lingua portuguesa.

07. 0 Balanco Patrimonial ¢ um relatério contabil que 15. Na redaggo oficial, ndo ¢ permiitido 0 uso de pronomes de
apresenta a posigéo financeira e patrimonial de uma gratt;amtemo, devendo-se utilizar apenas o nome do
empresa em determinada data, enquanto a DRE estinatario.
demonstra o resultado das atividades operacionais e ndo 16. Em um fluxo de caixa, o registro das operagdes de
operacionais em um periodo especifico. Ja o Fluxo de investimentos referentes a aquisicdo de ativos
Caixa registra as entradas e saidas de recursos imobilizados é realizado por meio das atividades de
financeiros. financiamentos.

08. Firewalls s&o sistemas de seguranca que podem ser 17. A Administragdo Publica brasileira é caracterizada por

usados apenas para bloquear o acesso de usuarios ao
conteudo da internet.

principios como legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e efetividade, estabelecidos pela Constituigao
Federal de 1988.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

As boas praticas de Gerenciamento de Projetos, descritas
no PMBOK, podem ser aplicadas em todos os tipos de
projetos, a depender do segmento, area, dimensdées,
pessoas envolvidas, prazos e orgamentos.

A matriz SWOT é uma ferramenta utilizada na
administragdo que serve para identificar as Forgas,
Fraquezas, Oportunidades e Ameacas de uma
organizagdo, possibilitando o desenvolvimento de
estratégias.

Independéncia é a presenga de subordinacédo, de
hierarquia entre os Poderes; cada um deles ¢ livre para se
organizar e ndo pode intervir indevidamente (fora dos
limites constitucionais) na atuagdo do outro.

Planejar significa estabelecer os objetivos da empresa e
por quais caminhos se chegara a eles.

A tomada de decisao racional € um processo em que o
administrador utiliza somente a Iégica e a analise de
dados para escolher a melhor alternativa.

Dirigir significa liderar. Ou seja, corresponde a capacidade
de mobilizar os recursos materiais para que os resultados
desejados sejam alcangados.

A Lei de Acesso a Informagdo (Lei n® 12.527/2011)
estabelece que a informagao requerida pelo cidaddo ndo
podera ser negada sob o motivo de sigilo legitimo,
inclusive nos casos em que houver risco a segurancga
nacional.

O Gerenciamento de Projeto é utilizado globalmente e
sem distingdo por corporagdes de bilhdes de dolares,
governos e pequenas organizagdes sem fins lucrativos.

FragBes sdo numeros expressos pela razdo de outros
dois e podem ser equivalentes, aparentes, mistas,
proprias e relativas.

O Gerenciamento de Projetos ajuda as organizagdes a
atenderem as necessidades de seus clientes,
padronizando tarefas rotineiras e aumentando o nimero
daquelas que poderiam ser esquecidas.

As impressoras jato de tinta funcionam aquecendo a tinta
para que ela seja transmitida para o papel, através de
pequenos orificios.

A divisdo do trabalho é considerada uma das principais
contribuicbes de Max Weber para a teoria da
administragao, pois busca a especializagao e a eficiéncia
nas organizacgoes.

A legislagao brasileira de acesso a informagado garante o
direito de qualquer pessoa, fisica ou juridica, solicitar
informagdes de 6rgéos e entidades publicas, devendo ser
respondida no prazo de até 20 dias corridos.

As politicas de seguranga na Internet tém como objetivo
proteger as informagdes e dados utilizados nos sistemas
virtuais, garantindo assim a integridade e privacidade das
informagdes dos usudrios.

A superioridade é um atributo do Estado brasileiro, que
significa que ele ndo se subordina a nenhum outro, tanto
na ordem internacional quanto na ordem interna.

A criagdo do cargo de Ouvidor é uma forma de
proporcionar maior transparéncia e participagdo dos
cidaddos na gestdo publica.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.

50.

O poder hierdrquico permite a Administragdo Publica
avocar competéncias de um orgéo inferior para si
mesma.

A formula dos juros simples é bastante enxuta e
considera quatro variaveis: capital, juros, tempo e lucro.

A média € calculada somando-se todos os valores de um
conjunto de dados e dividindo-se pelo numero de
elementos desse conjunto.

Segundo o principio da competéncia, a receita e a
despesa devem ser reconhecidas quando s&o incorridas,
independentemente do momento em que séo recebidas
Ou pagas, respectivamente.

Capital € o valor atual, que corresponde a quantia inicial
de um investidor ou ao custo inicial de um produto ou
Servigo, a vista e sem taxas.

A redagéo oficial deve ser sempre impessoal, evitando o
uso de pronomes pessoais e formas verbais no singular.

Gerenciar a qualidade converte o plano de gerenciamento
da qualidade em atividades executaveis.

O custo variavel é aquele que mantém uma relagao
proporcional com o volume de produgao ou de vendas da
empresa.

As despesas indiretas sdo classificadas como custos
fixos, pois ndo variam conforme a quantidade produzida
ou vendida pela empresa.

A Demonstragao do Fluxo de Caixa registra as entradas e
saidas de caixa de uma empresa durante um periodo,
classificando-as nas atividades operacionais, de
investimento e de financiamento.

A nova Lei de Licitagbes e Contratos permite que a
Administragédo Publica celebre contratos de prestacdo de
servicos com fundamento em contratos eletrénicos, sem
a necessidade de instrumento fisico assinado.

Jules Henri Fayol (1841-1925), considerado um dos
principais nomes da Administragéo e criador da teoria do
processo administrativo, foi o responsavel por propor o
chamado ciclo PODC (Planejar, Organizar, Direcionar e
Controlar).

Um conjunto de dados € chamado de bimodal quando
apresenta duas modas, ou seja, dois valores sao mais
frequentes.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 2°, trata da
separagao de poderes, dispondo que “sdo poderes da
Unido, dependentes e harmaonicos entre si, o Legislativo, o
Executivo e o Judicidrio.

Acesso a informagéo publica € o direito que todos tém de
solicitar e receber informacgdes dos érgaos e entidades
publicas, sendo valido apenas para fatos ocorridos apos
a entrada em vigor da Lei de Acesso a Informacao.

A metodologia 5S busca melhorar a organizacgéo e a
limpeza no ambiente de trabalho, promovendo maior
eficiéncia e produtividade. Portanto, o 5S ndo possui
etapa de implantagcao e nem requer treinamento dos
funcionarios.

O Programa 5S, também conhecido como Housekeeping,
busca promover a organizagao e a limpeza do ambiente
de trabalho, mas ndo possui relagdo com a motivagao
dos funciondrios.

[NM] AUXILIAR ADMINISTRATIVO - Pagina 3 de 6



51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

A maioria das senhas é protegida por algoritmos de hash,
que convertem a senha em um valor Unico e irreversivel
para dificultar sua decodificagdo em caso de ataque
cibernético.

Organizagéo significa colocar as atividades, recursos e
projetos em ordem para a operagao funcionar com
eficiéncia e maior desperdicio.

Os custos em evitar que as falhas acontegam
normalmente sdo menores do que os custos de arcar
com as consequéncias provocadas pelas falhas.

O conceito de qualidade dentro da gestédo de projetos
pode se dividir em dois: a qualidade relacionada aos
processos da gestdo de projetos e a qualidade referente
ao produto ou servigo que sera entregue.

O teclado é um dispositivo de entrada que permite ao
usuario inserir dados e comandos no computador
utilizando as teclas alfanuméricas e de fungao.

A possibilidade de a Administragao impor restricées a
propriedade privada esta diretamente ligada ao poder de
policia exercido pelo Estado.

O custo fixo é aquele que varia de acordo com a
quantidade produzida ou vendida pela empresa.

O monitor de um computador é um dispositivo de saida
que exibe imagens e textos na tela, permitindo a
interagdo do usuario com o sistema.

No sistema de custeio por absorgdo, somente os custos
variaveis sdo alocados aos produtos, enquanto os custos
fixos sdo tratados como despesas do periodo.

0 foco do gerenciamento da qualidade deve ser sempre a
prevengao, ao invés da corregao.

Os Regimentos Internos determinam que todas as
reunides devem ser formalizadas por meio de atas, que
sdo documentos que registram as informagdes
discutidas e decididas durante a reunido.

Uma das inovagdes trazidas pela nova Lei de Licitagbes e
Contratos € a criagdo do Portal Nacional de Contratagbes
Publicas, que centralizard todas as informacdes sobre
licitagGes e contratos realizados pela administragao
publica.

PMT sao pagamentos de mesmo valor, ou seja,
registrados pelo fluxo de caixa (pessoal ou empresarial)
de forma recorrente. O PMT néo se refere apenas a
pagamentos efetuados, mas também recebidos.

A transformacédo da porcentagem em nudmero decimal é
uma das formas de se calcular a porcentagem.

O poder regulamentar é um poder administrativo
discricionario pelo qual o Executivo pode editar normas
para a execugao das leis.

O programa 5S é uma metodologia que visa a melhorar a
organizacao e a produtividade em uma organizagao,
baseando-se na adogao de cinco principios: Seiri (senso
de utilizagdo), Seiton (senso de ordenagéo), Seiso (senso
de limpeza), Seiketsu (senso de salde) e Shitsuke (senso
de disciplina).

As regras de reunides estabelecem que a ordem do dia
deve ser elaborada pelo presidente da reunido, ndo sendo
permitido que os participantes sugiram temas para
incluséo.

68.

69.

70.

A Lei de Acesso a Informagdo garante o acesso a
informacgdes produzidas ou custodiadas por érgaos
publicos, incluindo empresas estatais, autarquias e
fundacgdes publicas.

A discricionariedade consiste na auséncia de liberdade
que a Administragdo Publica possui para escolher a
melhor forma de exercer seus poderes.

A Mediana representa o valor central de um conjunto de
dados. Para encontrar o valor da mediana, € necessario
colocar os valores em ordem crescente ou decrescente.

QUESTOES DE CONHECIMENTOS GERAIS
(de 71 a100)

Julgue os itens subsequentes.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

80.

81.

Considerando os conjuntos definidos por propriedades,
temos R ={x | x é um numero naturale 11 <x<12}eS =
{ylyéum més com menos de 30 dias}. Pode-se
concluir que ambos os conjuntos R e S sdo unitarios.

O conjunto universal, representado pelo simbolo U,
engloba todos os conjuntos, excluindo apenas o conjunto
vazio.

Os substantivos sobrecomuns sdo substantivos que
nomeiam pessoas e apresentam um so género para o
masculino e o feminino. Por exemplo: cafeteira, cachorro
e confinar.

Na representagdo por diagramas, empregamos uma linha
simples fechada para delimitar os elementos, associados
a pontos. Quando essa linha assume a forma de uma
circunferéncia, denominamos o diagrama como
diagrama de Euler.

No Windows, ao pressionar F2, no teclado, ativa-se a
barra de menus no aplicativo ativo (como o Word ou o
Excel, por exemplo).

Os servidores do municipio de Pombos (PE) jamais
devem retardar qualquer prestagédo de contas, relatorios
ou apresentagéo de informagdes sobre o progresso e
rendimento do préprio trabalho.

E recomendavel que o servidor publico de Pombos (PE)
demonstre regularmente atitudes negligentes no
exercicio da sua funcgdo, além de demonstrar
comportamentos preconceituosos e discriminatérios no
local de trabalho.

Na Lingua Portuguesa, pela regra do hiato em palavras
monossilabas tdnicas ou proparoxitonas, sdo acentuadas
as seguintes palavras: raro, caido, s6, avo e biceps.

- No Microsoft Word, para aplicar a formatacao de negrito

a uma palavra, o usuario deve selecionar o texto em
questdo e, em seguida, pressionar o comando Ctrl+H no
teclado.

Se um paralelepipedo possui 33 cm de largura, 31 cm de
altura e 38 cm de comprimento, entdo a area total da
superficie desse soélido geométrico é maior que 6.450
cm2.

Se considerarmos o conjunto P, buscarmos enumerar
seus elementos e observarmos que ha sempre um
elemento a ser adicionado a P, concluimos que se trata
de um conjunto infinito.
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82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

Um produto foi vendido com um desconto de 39% sobre
0 seu prego inicial, que era de RS 68.000. Logo, o cliente
pagou menos de RS 42,9 mil por ele.

Devem os servidores de Pombos (PE) tratar
cuidadosamente os usuarios dos servigos publicos
municipais e aperfeigoar o processo de comunicagéo e
contato com o publico.

Ao acessar um site na Internet, € importante verificar se
aparece o icone de um cadeado ao lado do enderego
eletronico e se o site tem um enderego que comega com
https://, pois esses séo indicativos de seguranca do site.

Os dispositivos de saida em um computador sédo os
componentes que traduzem os dados recebidos para
uma linguagem acessivel ao usuario, como o0 monitor e
as caixas de som.

Considere um quadrado com aresta igual a 18 cm. Para
calcular a drea dessa figura (em cm?), basta realizar a
multiplicag@o 18 * 18 ou mesmo a poténcia 182.

No Excel, um valor constante (ou simplesmente “uma
constante”) é um tipo de dado obtido a partir de célculos
envolvendo outros 2 (dois) valores que podem ser
alterados sempre que necessario.

A regido que hoje é ocupada pelo municipio de Pombos,
em Pernambuco, foi elevada a categoria de municipio
pela Lei Estadual n® 4989, de 20 de dezembro de 1963.

Se RS 5.768 foram investidos a taxa de juros compostos
de 6% ao més, durante 7 meses, entdo, ao término desse
periodo, ele resultard em um montante superior a RS
8.798.

Na equagado 9X + 17 = 80, o valor de X corresponde a um
nuamero primo.

91

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

. A acentuagédo grafica consiste na colocagao de acento

ortografico para indicar a pronuncia de uma vogal ou
marcar a silaba tonica de uma palavra.

O municipio de Pombos encontra-se inserido,
geologicamente, na Provincia do Planalto Meridional.

As frases sdo marcadas por entonagédo que, na escrita,
ocorrem com o recurso dos sinais de pontuacao.

Ao longo de 65 dias, uma pessoa caminhou 12 km/dia.
Se tivesse percorrido 30 km/dia, esse individuo teria
percorrido 0 mesmo percurso em menos de 18 dias.

O conjunto das partes, denotado por P(A), inclui todos os
subconjuntos de A. Assim, dado o conjunto W ={a, b, c, d,
e}, podemos afirmar que o conjunto P(W) possui 32
elementos.

Um conjunto V é considerado vazio quando nao possui
nenhum elemento, ou seja, 0 numero de elementos em V
€ igual a zero. A representagao simbolica para um
conjunto vazio é {Z}.

Denominam-se componentes internos de um
computador as pegas que se conectam entre si para que
o computador funcione.

A frase “foi desenvolvido varios projetos para a
construtora, que rejeitou todos” esta de acordo com as
normas de concordancia da gramatica padrdo (norma
culta da Lingua Portuguesa).

O servidor publico deve sempre falar a verdade quando
estiver atendendo a um usuario dos servigos.

100. Utiliza-se o "H" nas seguintes palavras compostas: mini-

hotel, sobre-humano, super-homem.
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