
CONCURSO PÚBLICO
MUNICÍPIO DE TUPARETAMA (PE)

PSICÓLOGO

  _

  100 QUESTÕES OBJETIVAS

Leia atentamente as informações abaixo:

Sob pena de ELIMINAÇÃO do candidato, é proibido: folhear este caderno de questões antes do horário de1.
início da prova determinado em edital;  levantar da cadeira sem a devida autorização do fiscal de sala;
manter qualquer tipo de comunicação entre os candidatos; portar aparelhos eletrônicos, tais como telefone
celular, receptor, gravador etc. ainda que desligados; anotar o gabarito da prova em outros meios que não
sejam o Cartão de Respostas e este Caderno de Questões; fazer consulta em material de apoio ou afins.
No Cartão Resposta,  confira  seu nome,  número de inscrição e  cargo ou função,  assine-o  no espaço2.
reservado, com caneta de cor azul ou preta, e marque apenas 1 (uma) resposta por questão, sem rasuras ou
emendas, pois não será permitida a troca do Cartão de Respostas por erro do candidato.
Quando  terminar  sua  prova,  você  deverá,  OBRIGATORIAMENTE,  entregar  o  Cartão  de  Respostas3.
devidamente preenchido e assinado ao fiscal da sala, pois o candidato que descumprir esta regra será
ELIMINADO.
Você deve obedecer às instruções dos coordenadores, fiscais e demais membros da equipe do Igeduc –4.
assim como à sinalização e às regras do edital – no decorrer da sua permanência nos locais de provas.
Estará sujeito à pena de reclusão, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa, o candidato que utilizar ou divulgar,5.
indevidamente, com o fim de beneficiar a si ou a outrem, ou de comprometer a credibilidade do certame, o
conteúdo sigiloso deste certame, conforme previsto no Código Penal (DECRETO-LEI Nº 2.848, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1940), em especial o disposto no Art. 311-A, incisos I a IV.

NOME CPF

_

CADERNO DE QUESTÕES OBJETIVAS
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Leia atentamente as informações abaixo:
Cada um dos itens desta prova objetiva está vinculado a um comando que o antecede, permitindo, portanto, que o
candidato marque, no cartão resposta, para cada item: o campo designado com o código V, caso julgue o item CERTO,
VERDADEIRO ou CORRETO; ou o campo designado com o código F, caso julgue o item ERRADO, FALSO ou INCORRETO.
Para as devidas marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção da sua prova objetiva, o
qual deve ser preenchido com cuidado pois marcações incorretas, rasuras ou a falta de marcação anularão a questão.
Para a análise dos itens (proposições / assertivas), considere seus conhecimentos, o teor do item e, quando aplicável, o
texto a ele vinculado.
Nos itens que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente
informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há
restrições  de  proteção,  de  funcionamento  e  de  uso  em  relação  aos  programas,  arquivos,  diretórios,  recursos  e
equipamentos mencionados.
Você poderá consultar a cópia digital desta prova, dos gabaritos preliminar e final e acessar o formulário de recursos em
concursos.igeduc.org.br.

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
(de 1 a 70)

Julgue os itens a seguir.
01. A Política Nacional de Vigilância em Saúde (PNVS) é

definida  como  uma  política  pública  de  Estado,  não
sendo  função  essencial  do  SUS.  Essa  política  tem
caráter universal, transversal e orientadora do modelo
de  atenção  à  saúde  nos  territórios.  Sua  efetivação
depende  de  seu  fortalecimento  e  articulação  com
outras instâncias do sistema de saúde, enquanto sua
gestão  é  de  responsabilidade  exclusiva  do  poder
público.

02. A abrangência da definição de psicopatologia se limita a
doenças  mentais  graves,  incluindo  o  estudo  de
transtornos  psicológicos  leves  a  severos.  Todos
podemos  enfrentar  desaf ios  emocionais  ou
comportamentais  em  algum  momento  da  vida.

03. A proposta de ampliação da Atenção Básica trazida pela
NOAS  não  busca  def in i r  inequivocamente  as
responsabilidades  e  ações  estratégicas  mínimas  que
todos  os  municípios  brasileiros  devem  desenvolver,
incluindo  o  Controle  da  Tuberculose,  Eliminação  da
Hanseníase,  Controle  da  Hipertensão,  Controle  da
Diabetes Mellitus, Ações de Saúde Bucal, Ações de Saúde
da Criança e Ações de Saúde da Mulher.

04. Transtorno  de  ansiedade  é  caracterizado  por  uma
resposta  desproporcional  do  organismo  a  estímulos,
manifestando-se por medo excessivo. Diante desse medo
incapacitante,  indivíduos  buscam  evitar  a  situação  ou
objeto  temido.  Em  termos  psiquiátricos,  a  ansiedade
pode persistir ao longo do tempo.

05. Ausência de Regulação do Acesso à Assistência: também
denominada  ausência  de  regulação  do  acesso  ou
ausência  de  regulação  assistencial,  não  tem  como
objetos a organização, o controle, o gerenciamento e a
priorização  do  acesso  e  dos  fluxos  assistenciais  no
âmbito  do  SUS,  e  não  tem  como  sujeitos  seus
respectivos  gestores  públicos,  não  sendo  estabelecida
pelo complexo regulador e suas unidades operacionais.
Essa dimensão não abrange a  regulação médica,  não
exercendo autoridade sanitária para a garantia do acesso,
não  baseada  em  protocolos,  classificação  de  risco  e
demais critérios de priorização.

06. A  participação  social  não  é  denominada  'participação
comunitária'  no  contexto  da  saúde,  não  sendo
estabelecida  e  regulada  pela  Lei  nº  8.142/90,  e  não
envolve a criação de Conselhos de Saúde e Conferências
de Saúde,  nas três esferas de governo,  bem como de
colegiados  de  gestão  nos  serviços  de  saúde.  Não  se
busca, dessa maneira, que atores sociais historicamente
não  incluídos  nos  processos  decisórios  do  país
participem, nem tem como objetivo influenciar a definição
e a execução da política de saúde.

07. Para o diagnóstico diferencial, o psicólogo conduz uma
avaliação abrangente, incluindo entrevistas, questionários
e  observação  do  comportamento.  Exames  físicos  e
laboratoriais podem ser solicitados. Utilizando critérios de
manuais  diagnósticos,  o  profissional  alcança  um
diagnóstico diferencial preciso. Dada a complexidade dos
sintomas,  é  crucial  que essa tarefa  seja  realizada por
profissionais qualificados em saúde mental.

08. A terapia  familiar  ocorre  quando um psicólogo atende
simultaneamente os membros de uma família, não sendo
aplicável  a  situações  em que  diferentes  parentes  têm
processos  terapêuticos  individuais  com  profissionais
distintos.  Essa  modalidade  exige  que  o  grupo  seja
atendido  conjuntamente  em  uma  mesma  sessão,
promovendo a interação entre os membros, mediada pelo
psicólogo.  Ao  contrário  da  abordagem  individual,  a
terapia  familiar  concentra-se  na  dinâmica  do  sistema
familiar, priorizando a comunicação entre os membros e
o  desenvolvimento  de  relações  cotidianas  mais
saudáveis, guardando semelhanças com a psicoterapia
de casal e a terapia de grupo.
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09. No setor de saúde, o gerenciamento de tecnologias foca
na  otimização  operacional,  diminuindo  a  atenção  aos
princípios científicos e técnicos, assim como às normas
regulamentares.  Neste  processo,  a  rastreabilidade,  a
qualidade e a segurança das tecnologias de saúde são
requisitos menos priorizados. Além disso, a proteção dos
trabalhadores  e  a  segurança  dos  pacientes  recebem
menor importância desde o planejamento até o descarte.

10. A  ansiedade  é  um  estado  emocional  perturbador
caracterizado  por  nervosismo  e  preocupação.
Diferentemente  do  medo,  a  ansiedade  não  está
necessariamente  vinculada  ao  momento  exato  da
ameaça; pode ser antecipatória, persistir após o fim da
ameaça  ou  ocorrer  sem  uma  ameaça  identificável.
Frequentemente,  a  ansiedade  é  acompanhada  por
alterações  físicas  e  comportamentais  semelhantes  às
provocadas pelo medo.

11. A  teoria  de  Carl  Rogers  propõe  uma  abordagem
fenomenológica  da  personal idade,  def inindo
características-chave  para  diferentes  tipos.  Rogers
identifica  sete  traços  fundamentais,  como  abertura  à
experiência,  estilo  de  vida  existencial,  autoconfiança,
criatividade,  liberdade de escolha,  caráter construtivo e
desenvolv imento  pessoal ,  que  compõem  as
personalidades  e  influenciam  como  as  pessoas
enfrentam  a  vida  e  seu  crescimento  constante.

12. Quando uma criança ultrapassa os 2 anos de idade, é
comum  observar  sua  familiaridade  com  atividades  e
brincadeiras, bem como o reconhecimento das pessoas
em seu convívio.  Na vida escolar,  ela pode manifestar
suas habilidades psicomotoras e pedagógicas. Contudo,
a falta de interesse nas atividades em sala de aula, pouca
interação  com  colegas  e  professores,  dificuldades  na
coordenação  motora,  na  identificação  de  letras,  no
desenvolvimento  da  fala  e  na  adaptação  a  diferentes
ambientes,  bem  como  a  perda  ou  esquecimento  de
habilidades  previamente  adquiridas,  podem  ser  sinais
indicativos  de  desafios  ou  dificuldades  que  requerem
atenção e avaliação mais aprofundada.

13. Os sintomas da esquizofrenia variam entre os tipos e de
pessoa para pessoa, não havendo um sintoma específico
para  esse  transtorno.  Os  principais  incluem  delírios,
alucinações, pensamento desorganizado, anormalidades
no  movimento  (como  catatonismo),  alterações
comportamentais  (surto  psicótico,  agressividade),
sintomas negativos (perda da vontade, isolamento), falta
de  atenção,  alterações  na  memória  e  dificuldades  de
aprendizado.

14. Os  estados  têm  uma  responsabilidade  reduzida  na
gestão  do  SUS,  já  que  não  é  de  sua  competência  a
elaboração  do  Plano  Diretor  de  Regionalização  em
consonância com o Plano Estadual de Saúde. Além disso,
não  é  necessário  submeter  o  plano  à  aprovação  da
Comissão  Intergestores  Bipartite  (CIB)  e  do  Conselho
Estadual de Saúde (CES) nem enviá-lo ao Ministério da
Saúde.

15. Na Avaliação Psicológica, o profissional utiliza métodos e
instrumentos a fim de realizar a coleta de dados, estudo e
interpretação  das  informações  obtidas.  Além  disso,
busca  compreender  as  relações  entre  os  fenômenos
psíquicos,  o  indivíduo  e  a  sociedade.  Os  principais
instrumentos  de  Avaliação  Psicológica  são:  Entrevista
Psicológica, Testes Psicológicos.

16. A Lei 8.080/90 define que o conjunto de ações e serviços
de saúde prestados por órgãos e instituições públicas da
administração direta e indireta e das fundações mantidas
pelo Poder Público constitui o Sistema Único de Saúde
(SUS). A iniciativa privada não pode participar do SUS em
caráter complementar.

17. No transtorno obsessivo-compulsivo (TOC), a obsessão
refere-se a pensamentos, ideias e imagens intrusivos que
persistem  involuntariamente,  assemelhando-se  a  um
disco riscado. Para aliviar a ansiedade causada por esses
pensamentos,  indivíduos  realizam  rituais  compulsivos,
seguindo regras  rígidas.  Alguns temem consequências
negativas  se  não seguir  os  rituais.  Contudo,  a  prática
compulsiva  pode agravar  os  pensamentos obsessivos,
tornando-se um obstáculo para a rotina diária e afetando
a  vida  familiar.  Os  rituais,  relacionados  à  limpeza,
checagem,  contagem,  organização,  simetria  e
colecionismo,  podem  evoluir  ao  longo  da  doença.

18. Na  Idade  Média,  ocorreu  um  retorno  ao  pensamento
mágico-religioso, com a ascensão da Igreja Católica, que
associava  saúde  e  doença  a  punições  divinas  por
pecados.  A  cura  envolvia  penitências  e  exorcismos.
Indivíduos  discordantes  sofriam  perseguição.  A
proliferação de doenças,  como a Peste Negra,  marcou
esse período.

19. De acordo com o DSM-IV, as desordens intelectuais eram
agrupadas sob a denominação de Transtornos Globais
do Desenvolvimento (TGD), englobando condições como
Autismo,  Síndrome  de  Rett,  Síndrome  de  Asperger,
Síndrome  de  Heller,  entre  outras.  Contudo,  com  a
introdução  do  DSM-V,  todas  essas  condições  foram
consolidadas  sob  a  categoria  Transtorno  do  Espectro
Autista (TEA), sendo a única diferenciação realizada em
termos de graus de severidade, a saber, leve, moderado e
severo.

20. Os  transtornos  de  saúde  mental  induzidos  por
substâncias são alterações mentais resultantes do uso
ou  abstinência  de  substâncias,  assemelhando-se  a
transtornos  psiquiátricos  como  depressão,  psicose  ou
ansiedade.  Para  serem  considerados  induzidos  por
substâncias, é necessário o conhecimento prévio de que
a substância pode causar o transtorno. As substâncias
abrangem categorias como álcool,  ansiolíticos,  cafeína,
canabis, alucinógenos, inalantes, opioides, estimulantes,
tabaco  e  outras.  Além  dessas,  diversas  substâncias,
como  anticolinérgicos  e  corticosteroides,  podem
provocar  transtornos  de  saúde  mental.

21. O  trabalho  psicopedagógico,  sendo  terapêutico  e
centrado  na  aprendizagem,  não  se  configura  como
reeducativo.  Ele  se  destina  apenas  ao  público  das
crianças, contribuindo para a evolução da humanidade. É
evidente que a Psicopedagogia desempenha um papel
crucial  no  atual  contexto  educacional  ao  facilitar  a
inserção  e  manutenção  de  alunos  com  necessidades
educativas  especiais  (NEE)  no  ensino  regular,
promovendo a prática comumente denominada inclusão.
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22. O transtorno bipolar,  embora difícil  de ser  identificado,
inicia-se  geralmente  na  infância  e  pode  manifestar-se
simultaneamente com outros problemas, como abuso de
substâncias  e  comportamento  irregular  na  escola.  A
presença de hipomania pode ser considerada como um
sinal  precoce  da  doença,  levando  a  pessoa  a
experimentar  pensamentos  grandiosos,  ideias  e
comportamentos  impulsivos.

23. O  encontro  grupal  supera  o  desamparo,  oferecendo
identificação  e  apoio  emocional.  Os  grupos  de  ajuda-
mútua, alinhados à psicanálise, adotam padrões técnicos
individuais,  utilizando  a  fala  como  ferramenta.  O
psicanalista interpreta conteúdos individuais e dinâmicas
grupais,  ampliando  a  abordagem  para  o  contexto
coletivo.

24. A  inserção  do  psicólogo  na  saúde  pública  não  tem
passado  por  modificações  ao  longo  dos  anos.  A
psicologia sempre teve uma presença consolidada nesse
contexto, desde os primórdios do sistema de saúde no
Brasil. A inserção da psicologia na saúde pública não foi
influenciada por transformações no sistema de saúde ou
pelo  crescimento  da  profissão  no  país.  Além disso,  a
saúde mental nunca foi percebida como um fator crucial
de cuidado.

25. Pessoas com deficiência enfrentam desafios mínimos no
cotidiano.  A  acessibilidade  a  serviços  básicos,  esferas
sociais  e  ambientes  é  universal,  eliminando  estigmas.
Portanto,  a  saúde  mental  dessas  pessoas  é  menos
suscetível  à  deterioração,  não  havendo  correlação
significativa entre deficiência e ansiedade, preocupação,
desânimo, estresse ou limitações ambientais.

26. Estudos  demonstram  que,  para  que  meninas
desenvolvam o Transtorno do Espectro Autista (TEA), é
necessário  uma  carga  genética  mais  significativa  ou
variantes  genéticas  com  impactos  mais  severos  em
comparação  aos  meninos.  Essa  constatação  contribui
para a compreensão da discrepância na prevalência do
TEA  entre  os  gêneros,  observando-se  que  atualmente
existem aproximadamente 3 a 4 vezes mais diagnósticos
de autismo em meninos do que em meninas.

27. Existem diferentes subtipos de transtorno bipolar,  cada
um  com  características  distintas  que  influenciam  o
tratamento:  1.  Tipo  I:  Caracterizado  por  episódios
maníacos  e  hipomaníacos,  o  que  exige  abordagens
específicas no tratamento. 2. Tipo II:  Caracterizado por
episódios de hipomania, com sintomas maníacos mais
amenos  e  a  ausência  de  episódios  de  mania.  O
diagnóstico desse tipo pode ser desafiador, demandando
considerações específicas no tratamento.  3.  Ciclotimia:
Caracterizada por períodos de sintomas de hipomania e
depressão  leve,  sem  intensidade  suficiente  para
diagnóstico de episódios hipomaníacos ou depressivos.
O  tratamento  deve  considerar  essa  variabilidade  de
sintomas.  4.  Outro  transtorno  bipolar  e  transtorno
relacionado especificado ou não especificado: Quando os
sintomas não atendem aos critérios para o diagnóstico
de  transtorno  bipolar,  podem ser  enquadrados  nesses
diagnósticos mais amplos.

28. Os  pacientes  que  apresentam  picafagia  têm  uma
tendência a ingerir materiais atóxicos, como papel, argila,
terra, cabelo, giz, barbante ou lã. Em crianças com menos
de  2  anos,  esse  comportamento  não  é  considerado
inadequado para o desenvolvimento, pois é comum que
crianças  nessa  faixa  etária  ingiram uma variedade  de
objetos.  A  picafagia  é  mais  prevalente  durante  a
gestação.

29. O  Aconselhamento  Psicológico  visa  a  facilitar  as
escolhas  do  paciente  em  decisões  relacionadas  à
profissão, família e relacionamento, consistindo em dar
conselhos. Há diversidade nos casos, desde aqueles que
buscam  apenas  conversar  até  aqueles  com  quadros
graves, que podem ser encaminhados para psicoterapia.

30. O psicodiagnóstico representa uma forma de avaliação
psicológica que visa a analisar os sintomas,  hábitos e
comportamentos  dos  pacientes,  buscando  uma
compreensão  aprofundada  e  estudo  detalhado  para
identificar  possíveis  diagnósticos  psicológicos.  Nesse
processo, é empregada a aplicação de diferentes testes,
com o intuito  de  fornecer  uma análise  abrangente  do
estado psicológico do indivíduo.

31. O plantão psicológico,  é  um espaço de acolhimento e
escuta  para  qualquer  pessoa,  abordando  questões
emergentes.  Não  l imita  temas  e  dest ina-se  a
atendimentos  emergenciais,  como  crises,  tomadas  de
dec isão ,  lu to ,  sem  conf igurar  um  processo
psicoterapêutico.  Se  necessário,  encaminha-se  para
profissionais  terapeutas.

32. A  condição  mental  de  um  indivíduo  não  se  conecta
diretamente  com seu estado físico,  especialmente  em
idosos.  Portanto,  enfermidades  degenerativas  não
constituem uma ameaça para a saúde mental do idoso,
contanto  que  ele  receba  o  suporte  apropriado  de  um
grupo de profissionais da saúde especializados.

33. As declarações de nascidos vivos (DN) são preenchidas
exclusivamente pelos profissionais de saúde, excluindo a
participação das parteiras tradicionais,  mesmo aquelas
reconhecidas e vinculadas a unidades de saúde, no caso
dos partos hospitalares ou domiciliares com assistência.
As  DN  são  recolhidas  regularmente  pelas  Secretarias
Municipais de Saúde.

34. Os momentos desafiadores, como perdas, desemprego
ou  doenças,  afetam  emocionalmente  o  ser  humano,
dificultando decisões.  O psicólogo,  ao aconselhar,  guia
para clareza, ajudando a compreender e lidar eficazmente
com tais desafios.

35. O Art. 2º da Lei nº 8.142/1990 estabelece que a saúde é
um direito fundamental do ser humano, e o Estado não
tem o dever de prover as condições indispensáveis ao
seu pleno exercício.
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36. Existem fatores genéticos associados à depressão, uma
condição  muitas  vezes  desencadeada  por  disfunções
bioquímicas  cerebrais.  Contudo,  indivíduos  com
predisposição  genética  reagem  de  maneira  variada  a
fatores desencadeantes,  como eventos traumáticos na
infância,  estresse  físico  e  psicológico,  doenças
sistêmicas (como hipotireoidismo), consumo de drogas
lícitas (como álcool) e ilícitas (como cocaína),  e certos
medicamentos  (como  anfetaminas).  Além  disso,
mulheres  parecem  mais  vulneráveis  a  estados
depressivos  devido  às  osci lações  hormonais,
especialmente  durante  o  período  fértil.

37. Por um lado, a interação social, segundo a maioria das
teorias, é definida como uma troca voluntária e explícita
entre  duas  ou  mais  pessoas,  podendo  envolver
linguagem  verbal  e  não  verbal.  Além  disso,  ela  pode
ocorrer em diferentes níveis, desde interações individuais
até trocas entre grupos ou mesmo em escala societal,
sendo considerada a base para compreender fenômenos
sociais mais amplos.

38. A Portaria nº 224/92 estabelece que a implantação de
ambulatórios  de  saúde  mental  deve  seguir  critérios
rígidos e uniformes, impedindo qualquer diversificação de
modelos  no  espaço  físico,  o  que  limita  a  instalação
exclusivamente em hospitais psiquiátricos. Além disso, a
equipe técnica de saúde mental é estritamente composta
por psiquiatras, excluindo a participação de psicólogos,
assistentes  sociais,  médicos  generalistas,  enfermeiros,
auxiliares  e  agentes  comunitários.  As  ações  ofertadas
estão  restritas  apenas  ao  atendimento  individual,
excluindo  completamente  a  realização  de  atividades
grupais, visitas domiciliares e atividades comunitárias.

39. A Rede de Atenção às Urgências e Emergências (RUE) é
estruturada  com  base  em  diferentes  tecnologias  e
serviços territorializados, como Serviços Assistenciais em
Oncologia e Linha de Cuidado de Sobrepeso e Obesidade,
enquanto a Rede de Atenção à Saúde das Pessoas com
Doenças  Crônicas  se  dedica  a  ampliar  e  qualificar  o
acesso humanizado e integral em situações de urgência e
emergência,  organizada  em  componentes  pré-
hospitalares  (móvel  e  fixo)  e  hospitalares,  conforme
diretrizes da Portaria GM/MS no 1.600/2011.

40. Indivíduos com transtorno de personalidade esquizoide
apresentam uma gama emocional  limitada,  resultando
em distanciamento nas relações interpessoais. Sua falta
de  interesse  em  construir  vínculos  afetivos  os  leva  a
preferir solidão e atividades solitárias. Apesar de serem
percebidos como socialmente ineptos ou frios devido à
apatia, são indiferentes à opinião alheia e continuam a
viver conforme sua preferência. Além disso, reagem de
forma  inadequada  a  situações  estressantes  ou
importantes,  sendo  raras  as  expressões  emocionais
como sorrisos, gesticulações e surpresa.

41. A psicologia cognitiva não investiga processos mentais
internos,  como  resolução  de  problemas,  memória,
aprendizado  e  linguagem.  Ela  não  analisa  como  as
pessoas  pensam,  percebem,  comunicam,  lembram  e
aprendem. Os psicólogos cognitivos não analisam como
as  pessoas  adquirem,  processam  e  armazenam
informações.  Aplicações  práticas,  como  melhorar  a
memória, aumentar a precisão da tomada de decisões ou
configurar  programas  educacionais  para  aumentar  o
aprendizado,  não  são  consideradas  na  abordagem  da
psicologia cognitiva.

42. As  políticas  públicas  da  área  da  saúde  são  uma
responsabilidade do Governo, que é cumprida através dos
seus Municípios.  O Governo é  responsável  por  criar  e
manter  essas  políticas  para  investir  na  melhoria  do
atendimento de saúde dos cidadãos.

43. A terapia de grupo é uma modalidade da psicoterapia que
faz  uso  da  interação  entre  os  indivíduos  para  que
determinadas  questões  em  comum  possam  ser
trabalhadas. O objetivo é proporcionar ferramentas para
que  a  pessoa  seja  agente  de  sua  própria  mudança
apenas.

44. A Resolução CFP nº 07/2003 destaca que os resultados
das  avaliações  psicológicas  devem  considerar
condicionantes  históricos  e  sociais,  visando atuar  não
apenas no indivíduo, mas na modificação desses fatores.
Esses  resultados  têm  um  impacto  significativo  para
pessoas,  grupos  e  a  sociedade  como  um  todo,
enfatizando  a  importância  de  uma  abordagem
abrangente  e  contextualizada  na  prática  psicológica.

45. A entrevista psicológica é a técnica de avaliação mais
amplamente  utilizada  na  psicologia,  principalmente  no
contexto clínico, devido à sua eficácia. Ela destaca-se por
sua capacidade de investigar conteúdos não observáveis
e  servir  como  orientação  para  avaliações  mais
específicas.  Classificada como autorrelato,  a entrevista
fornece informações essenciais antes do diagnóstico e
qualquer intervenção, utilizada em qualquer momento. Os
resultados são frequentemente comunicados por  meio
da entrevista de retorno.

46. O enfoque do comportamento na psicologia anormal não
se  concentra  nos  comportamentos  observáveis.  Os
behavioristas  acreditam  que  nossas  ações  são
predominantemente  influenciadas  pela  patologia
subjacente  das  forças  inconscientes,  em  vez  da
experiência. Assim, na visão behaviorista, a anormalidade
não  é  atribuída  ao  desenvolvimento  de  padrões  de
comportamento disfuncionais para o indivíduo.

47. A questão dos critérios de indicação para psicoterapia
breve não apresenta qualquer dilema para o profissional,
uma vez que a  demanda por  atendimento psicológico
não é uma preocupação, e os recursos para atendê-la são
abundantemente  disponíveis.  Além  disso,  nossas
expectativas  em  relação  à  amplitude  da  ajuda  que
gostaríamos de oferecer a nossos pacientes.

48. Como sugere  o  próprio  termo,  o  objetivo  principal  do
diagnóstico  é  discernir  o  quadro  clínico  do  paciente,
permitindo  assim  a  formulação  da  abordagem  mais
adequada para lidar com o problema identificado. Com
base  nessa  informação,  pode-se  determinar  se  a
intervenção  imediata  é  necessária  ou  se  as  sessões
podem prosseguir de maneira usual. A ausência de um
diagnóstico não causaria nenhuma interferência na hora
de tomar as decisões assertivas no tratamento.
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49. A implantação das Normas Operacionais Básicas do SUS
- NOB-SUS 91, incluindo as NOB-SUS 93 e 96, não teve
impacto  significativo  na  descentralização  do  Sistema
Único  de  Saúde,  resultando  em  uma  manutenção
centralizada das responsabilidades e recursos no nível
federal. Além disso, a implementação do Piso de Atenção
Básica não desencadeou um processo de ampliação do
acesso à  atenção básica,  e  a  estratégia  da  Saúde da
Família não se encontra em expansão, não consolidando-
se como eixo estruturante para a organização da atenção
à saúde.

50. A  psicologia  hospitalar  abrange  diversas  atividades,
incluindo a avaliação psicológica de pacientes internados,
fornecimento  de  apoio  psicológico  a  pacientes  e
familiares, suporte aos profissionais de saúde e outras
funções  como  coordenação  de  atividades,  auxílio  na
adaptação  e  recuperação  do  paciente,  atuação  como
consultor e gestão de recursos humanos, destacando a
abordagem integral e multifuncional do psicólogo nesse
contexto de saúde.

51. Os tipos de demência incluem a demência com corpos de
Lewy,  diagnosticada  clinicamente,  e  a  demência  por
doença de Parkinson. A demência de corpos de Lewy é
uma  degeneração  cognitiva  crônica  caracterizada  por
inclusões  celulares  denominadas  corpos  de  Lewy,
presentes  no  citoplasma  de  neurônios  corticais.  A
demência  por  doença  de  Parkinson  é  a  degeneração
cognitiva caracterizada por  corpos de Lewy na massa
negra,  desenvolvendo-se  tardiamente  na  doença  de
Parkinson.

52. O  conceito  de  saúde  mental  vai  além  do  indivíduo,
envolvendo  uma  rede  de  fatores  interconectados,
conforme definido pela Organização Mundial  de Saúde
(OMS). A Saúde Mental é um estado de bem-estar que
permite o desenvolvimento de habilidades para enfrentar
desafios e contribuir à comunidade. Seu entendimento vai
além  do  psicológico,  sendo  socialmente  determinado,
resultado da interação de fatores biológicos, psicológicos
e sociais. Assim, a saúde mental é caracterizada por uma
abordagem biopsicossocial.

53. O  plantão  psicológico,  fundamentado  na  Abordagem
Centrada  na  Pessoa  de  Sigmund  Freud,  destaca  a
capacidade do cliente de superar adversidades e crescer
pessoalmente. A abordagem enfatiza a hipótese central
de  que  os  indivíduos possuem recursos  internos  para
auto-compreensão e modificação,  os quais  podem ser
ativados em um clima facilitador de atitudes psicológicas
definidas.

54. A psicoterapia  individual  é  um processo de reflexão e
autoconhecimento,  utilizado  para  tratar  problemas
emocionais,  existenciais,  fobias  e  dificuldades  de
relacionamento,  além  de  promover  o  crescimento
pessoal. Durante as sessões, com duração média de 50
minutos, os indivíduos têm a oportunidade de conversar
com o psicólogo, relatando os motivos que os levaram a
buscar ajuda profissional. O psicólogo ouve atentamente
e oferece orientação sobre as melhores maneiras de lidar
com as questões apresentadas. A frequência de sessões
recomendada pelos psicólogos geralmente é mensal.

55. Os aspectos do desenvolvimento humano (físico-motor,
intelectual,  afetivo-emocional  e  social)  estão  inter-
relacionados.  A  criança  usando  chupeta  expressa  um
aspecto físico-motor, enquanto aquela que usa um cabo
de vassoura para puxar um brinquedo envolve o aspecto
intelectual. A vergonha, em certas situações, exemplifica
o aspecto afetivo-emocional, e a reação de uma criança
sozinha  em um grupo  ilustra  o  aspecto  social.  Esses
aspectos influenciam-se mutuamente.

56. A  psicose  é  caracterizada  por  diversos  sintomas,
incluindo pensamento confuso, no qual a expressão e a
lógica das ideias são alteradas, resultando em frases sem
conexão ou sem sentido. Delírios, como a falsa ideia de
perseguição e crenças irreais, são comuns, assim como
alucinações,  que  são  percepções  falsas  da  realidade,
como  ouvir  vozes  ou  ver  coisas  inexistentes.  O
comportamento  alterado,  expresso  por  quedas  no
desempenho  acadêmico  ou  profissional,  varia  entre
atividade  e  letargia.  Essas  mudanças  podem  incluir
isolamento social, falta de comunicação e alterações no
padrão de riso ou fala sem estímulo aparente.

57. O grupo operativo, concebido por Enrique Pichon-Rivière
na década de 1940, fundamenta-se na premissa de que a
interação  social  é  essencial  para  o  desenvolvimento
humano.  Pichon-Rivière  via  o  grupo como um espaço
privilegiado para aprendizagem e transformação pessoal.
Seus princípios básicos incluem a visão do grupo como
ambiente  de  aprendizagem  colaborativa,  onde  os
participantes  compartilham  experiências  e  constroem
saberes.  A  cooperação  é  fundamental,  promovendo
solidariedade  e  respeito  mútuo,  incentivando  a
colaboração  e  ajuda  entre  os  membros.

58. De  acordo  com  a  Fundação  Oswaldo  Cruz  (Fiocruz),
menos  de  5%  das  mulheres  brasileiras  apresentam
sintomas de depressão no período de 6 a 18 meses após
o parto. O estudo da Escola Nacional de Saúde Pública
Sérgio Arouca (Ensp/Fiocruz) não encontrou associação
entre depressão pós-parto e histórico prévio da síndrome,
gravidez  planejada,  alta  condição  socioeconômica,
ausência  de  uso  de  bebida  alcoólica  ou  tabagismo.

59. É  papel  do  psicólogo  em  equipe  multiprofissional
executar  apenas  at iv idades  embasadas  em
conhecimentos  técnicos  reconhecidos,  respaldados  na
ciência psicológica, ética e legislação. A colaboração com
outros  profissionais  requer  cautela,  evitando  assumir
tarefas privativas de outras profissões. As demandas que
vao além do escopo da atuação do psicólogo devem ser
encaminhadas aos profissionais competentes.

60. Para  a  realização  da  psicoterapia,  os  profissionais
empregam procedimentos científicos válidos para auxiliar
no  tratamento  de  seus  pacientes.  No  entanto,  a
diversidade  de  abordagens  terapêuticas  abrangem  as
seguintes escolas teóricas e práticas: como Psicanálise,
Gestalt-Terapia,  Constelação  Familiar,  Behaviorismo
representando diferentes  perspectivas  para  atender  às
variadas necessidades dos pacientes.

61. Os adultos têm tendências mais voláteis e são altamente
suscetíveis à conformidade grupal, apresentando menor
independência social.  Por outro lado, a socialização de
adolescentes é menos intensa, pois eles já estabeleceram
completamente  sua independência  e  identidade social,
não sendo propensos a se conformar com grupos para
ganhar aceitação.
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62. Um problema recorrente  entre  os  transtornos  mentais
está relacionado ao estresse ocupacional. O estresse no
trabalho,  muitas vezes silencioso,  pode causar  apenas
desgastes psicológicos, resultando de reações intensas a
agentes estressores. Isso diminui a energia e a motivação
do indivíduo. Se não for diagnosticado e acompanhado
por um profissional,  esse tipo de estresse pode evoluir
para  doenças  mais  graves  e  de  difícil  tratamento.
Sintomas  associados  incluem  irritabilidade,  isolamento
em relação aos colegas, respostas explosivas a situações
incômodas,  lapsos  de  memória,  favorecendo  o
desenvolvimento  de  outras  doenças.

63. Os  princípios  e  diretrizes  do  Sistema Único  de  Saúde
(SUS) não constituem as bases para o funcionamento e
organização  do  sistema  de  saúde  em  nosso  país,
negando direitos conquistados historicamente pelo povo
brasileiro  e  o  formato  democrático,  humanista  e
federalista que deveria caracterizar  sua materialização.
Nesse  sentido,  os  princípios  e  diretrizes  do  SUS  não
precisam ser compreendidos a partir de uma perspectiva
histórica e epistemológica, não constituindo um produto
resultante  de  um  processo  político  e  que  expressa
concepções  sobre  saúde  e  doença,  direitos  sociais,
gestão, as relações entre as esferas de governo do país,
entre outros.

64. A palavra é, de fato, o material central do psicólogo em
seu trabalho. Ela é adequada para todos os públicos, até
mesmo  para  o  público  infantil.  Isso  traz  um  grande
desafio  para  o  psicólogo  infantil,  exigindo  um  bom
domínio  das  técnicas  psicológicas  específicas  para
trabalhar eficazmente com as crianças.

65. As  técnicas  de  auto-relato  abrangem  abordagens  de
coleta  de  dados  em  que  os  participantes  relatam
informações  sobre  si  próprios  sem  interferência  do
experimentador.  Em  última  análise,  esses  métodos
requerem que os respondentes respondam a perguntas
pré-definidas.  Essas  técnicas  podem  fornecer  aos
pesquisadores  dados  tanto  quantitativos  quanto
qualitativos, dependendo da configuração das perguntas,
sendo utilizada somente a técnica de questionários.

66. A Constituição Federal de 1988 não obriga as três esferas
de governo a financiar o SUS, o que não gera receita para
custear  despesas  em  saúde.  O  planejamento,  a
arrecadação e o repasse para garantir universalidade e
integralidade  não  têm  sido  uma  questão  delicada.
Restrições  orçamentárias,  especialmente  a  falta  de
recursos nos municípios, não são motivo constante de
discussões  na  agenda  dos  movimentos  sociais  e
políticos em defesa do SUS.

67. A psicoterapia individual,  centrada na fala,  capacita as
pessoas  a  alcançarem  maior  autoconhecimento  e
controle  sobre  suas  vidas.  Focando  em  elementos
inconscientes,  promove consciência e  desenvolvimento
pessoal.  Através  do  diálogo  terapêutico,  pacientes
compreendem emoções, desejos e condutas, elevando a
autoestima  e  a  capacidade  de  projetar  o  futuro  ao
perceber  a  inf luência  dos  pensamentos  nos
comportamentos,  evitando  limitações.

68. A  implementação  efetiva  da  Psicologia  do  trabalho
destaca-se  na  pr ior ização  do  bem-estar  dos
colaboradores,  relegando  lucro,  produtividade  e
resultados a metas secundárias. Ao assegurar a saúde no
ambiente laboral, os psicólogos direcionam esforços na
seleção do candidato ideal, promovendo a satisfação do
colaborador com o ambiente e condições de trabalho.
Com habilidade, desenvolvem treinamentos e estratégias
para  resolver  confl itos  internos,  gerenciando
complexidades  com  ajustes  frequentes.  Assim,  os
psicólogos do trabalho emergem como peças-chave para
o sucesso organizacional.

69. O Decreto nº 7.508, de 2011, que ajusta detalhes da Lei nº
8.080, de 1990, sobre a estrutura do Sistema Único de
Saúde (SUS), estabelece que uma "Região de Saúde" se
refere  a  uma  área  geográfica  definida  pela  união  de
estados  vizinhos,  baseando-se  em  suas  similaridades
culturais,  econômicas  e  sociais,  bem  como  na
infraestrutura  de  comunicação  e  t ransporte
compartilhada.  O  propósito  dessa  organização  é
promover a coordenação, o planejamento e a realização
de ações e serviços de saúde de forma integrada nessas
áreas.

70. O Sistema Único de Saúde (SUS) é um dos maiores e
menos complexos sistemas de saúde pública do mundo,
abrangendo desde o simples atendimento para avaliação
da pressão arterial, por meio da Atenção Primária, até o
transplante  de  órgãos,  garantindo  acesso  integral,
universal e gratuito para toda a população do país. Com a
sua criação, o SUS proporcionou o acesso universal ao
sistema público de saúde, sem discriminação. A atenção
integral  à  saúde,  e  não  somente  aos  cuidados
assistenciais,  passou  a  ser  um  direito  de  todos  os
brasileiros, desde a gestação e por toda a vida, com foco
na saúde com qualidade de vida, visando a prevenção da
saúde.

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS GERAIS
(de 71 a 100)

Julgue os itens subsequentes.
71. Os discos de armazenamento em CD são mais duráveis

e  confiáveis  do  que  os  discos  rígidos  (HDs)  para
armazenar  dados  a  longo  prazo,  devido  a  sua
durabilidade.

72. As orações subordinadas são aquelas que podem estar
coordenadas entre si, podem ser as principais, podem ser
independentes  ou  propriamente  subordinadas
(desenvolvidas  ou  reduzidas).

73. Os  processadores  de  menor  capacidade  são  mais
adequados para tarefas de processamento intensivo do
que os processadores de alta capacidade.

74. As  planilhas  eletrônicas,  como  o  Microsoft  Excel  e  o
BrOffice Calc, são ferramentas essenciais para análise de
dados  e  tomada  de  decisões,  proporcionando  uma
interface  intuitiva  e  poderosas  funcionalidades  que
permitem aos usuários processar  grandes volumes de
informações de forma eficiente e precisa.
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75. As  planilhas  eletrônicas,  como  o  Microsoft  Excel  e  o
BrOffice  Calc,  são  ferramentas  de  produtividade  que
possibilitam  a  automação  de  tarefas  complexas,  a
criação de fluxos de trabalho eficientes e a integração
com outras aplicações, tornando-se indispensáveis para
diversas atividades profissionais e acadêmicas.

76. Em adjetivos pátrios, nas formas adjetivas AFRO, ANGLO,
EURO, FRANCO, INDO, LUSO, SINO e assemelhadas, usa-
se hífen quando o segundo elemento é  outro  adjetivo
pátrio,  e a palavra,  dessa forma, envolve mais de uma
nacionalidade,  etnia  ou  região  de  origem,  como  afro-
brasileiro,  anglo-saxão,  ibero-americano,  euro-asiático,
luso-brasileiro.

77. Em locuções verbais, ou seja, quando acompanhados de
verbo  auxiliar,  os  verbos  HAVER e  FAZER transmitem
impessoalidade  ao  verbo  auxiliar,  que  deve  ficar  no
singular, como em: "Vai fazer dois meses que não chove".

78. O  Windows  XP  Professional  é  mais  seguro  contra
ataques cibernéticos do que os sistemas operacionais
mais recentes, como o Windows 10.

79. Os motores de busca específicos da área de TI, como o
"CodeSeek", são menos eficazes do que os motores de
busca  genéricos,  como  o  Google,  para  encontrar
informações  técnicas  e  soluções  para  problemas  de
programação.

80. A  Internet  e  a  Intranet  são  essencialmente  a  mesma
coisa, diferindo apenas na nomenclatura.

81. O  Internet  Explorer  é  o  navegador  mais  seguro  em
comparação ao Mozilla Firefox.

82. Nas  regras  de  concordância  verbal,  se  o  sujeito  for
simples, isto é, se tiver apenas um núcleo, ele concorda
com o verbo em pessoa e número, como no exemplo "A
inflação deve ser combatida por todos".

83. Os protocolos web são conjuntos de regras e padrões
que permitem a comunicação eficiente entre dispositivos
e  servidores  na  Internet,  facil itando  a  troca  de
informações  e  o  acesso  a  recursos  online.

84. Planilhas eletrônicas, como o Microsoft Excel e o BrOffice
Calc, são ferramentas poderosas de análise de dados e
gerenciamento  de  informações  que  permitem  aos
usuários  realizar  cálculos  complexos,  criar  gráficos
dinâmicos e automatizar processos, sendo amplamente
utilizadas  em  ambientes  empresariais,  acadêmicos  e
pessoais.

85. De  acordo  com  a  Nomenclatura  Gramatical  Brasileira
(NGB),  os  pronomes  podem  ser  classificados  em:
pessoal:  reto,  oblíquo  (reflexivo,  não  reflexivo);  de
tratamento;  possessivo;  demonstrativo;  impreciso;
interrogativo;  relativo.

86. O  BrOffice  Writer  oferece  uma  gama  mais  ampla  de
recursos avançados de formatação e edição de texto em
comparação com o Microsoft Word.

87. Em relação ao emprego da vírgula, ela deve ser usada em
intercalações,  por  cortarem o  que  está  sintaticamente
ligado, como em: O processo, creio eu, deverá ir logo a
julgamento.

88. De acordo com o novo Acordo Ortográfico, o hífen deve
ser  abolido  das  palavras  compostas  que  designam
espécies botânicas e zoológicas, estejam ou não ligadas
por preposição ou qualquer outro elemento, como COUVE
FLOR, ERVA DOCE E FEIJÃO VERDE.

89. Grafa-se  com  letras  maiúsculas  cargos,  títulos,
profissões  (barão,  presidente,  senador,  ministro,
governador, secretário, papa, cardeal, padre, rei, príncipe,
duque, patrono, cidadão honorário, cidadão benemérito).
Assim, escrevemos: "O Presidente do Senado encerrou a
sessão".

90. O hardware, que inclui memórias, processadores/CPU e
discos de armazenamento (HDs, CDs e DVDs), constitui
os componentes físicos de um sistema de computação,
sendo  essenciais  para  o  armazenamento  de  dados,
processamento  de  informações  e  funcionamento  de
dispositivos eletrônicos.

91. É  facultativo  assinalar  com  acento  agudo  as  formas
verbais  de  pretérito  perfeito  do  indicativo,  do  tipo
AMÁMOS,  LOUVÁMOS,  para  as  dist inguir  das
correspondentes  formas  do  presente  do  indicativo
AMAMOS,  LOUVAMOS,  já  que  o  timbre  da  vogal
tónica/tônica é aberto naquele caso em certas variantes
do português.

92. O Windows XP Professional  foi  uma versão altamente
influente e amplamente adotada do sistema operacional
da Microsoft, introduzindo várias melhorias em relação às
suas  versões  anteriores,  como  uma  interface  mais
amigável, maior estabilidade e suporte a hardware mais
moderno,  o  que  contribuiu  significativamente  para  a
popularização  dos  computadores  pessoais  e  para  a
evolução da computação pessoal.

93. De acordo com o Novo Acordo Ortográfico, é necessário
usar acento gráfico em PÁRA, flexão do verbo parar, para
haver distinção da preposição PARA.

94. De  acordo  com  a  Nomenclatura  Gramatical  Brasileira
(NGB),  na análise sintática,  adjunto adnominal,  adjunto
adverbial e aposto são considerados termos acessórios
da oração.

95. Nas regras de concordância verbal, o verbo concorda em
número e pessoa com o sujeito da oração, mas quando o
sujeito  é  representado  por  expressões  partitivas  (a
maioria  de,  parte  de,  uma  porção  de,  metade  de)
acompanhadas por nome, o verbo pode concordar com o
partitivo ou com o nome. Assim, podemos dizer: “A maior
parte dos pacientes não desenvolvem os sintomas no
início da doença” ou “A maior parte dos pacientes não
desenvolve os sintomas no início da doença”.

96. Deve-se considerar a seguinte ordem de colocação dos
elementos que compõem uma oração como a correta:
sujeito  –  complementos  –  verbo  –  adjunto  adverbial,
sendo que pode ou não ocorrer sujeito, complementos e
adjunto adverbial.

97. O hardware,  incluindo memórias,  processadores/CPU e
discos de armazenamento (HDs, CDs e DVDs), é a base
física  de  qualquer  sistema  de  computação,  sendo
r e s p o n s á v e l  p e l a  e x e c u ç ã o  d e  o p e r a ç õ e s ,
armazenamento  de  dados  e  funcionamento  dos
dispositivos  eletrônicos  modernos.

98. Como regra  geral,  só  se  usa crase  antes  de  palavras
femininas,  sendo  que  a  crase  é  facultativa  antes  de
pronomes  possessivos  acompanhados  de  palavras
femininas de sentido definido: "Levou a criança a/à minha
casa".

99. O  BrOffice  Calc  é  significativamente  mais  rápido  e
eficiente do que o Excel para processamento de grandes
conjuntos de dados.
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100. De acordo com a Nomenclatura Gramatical  Brasileira
(NGB),  as  flexões  verbais  de  modo  são  duas:  modo
indicativo e modo subjuntivo e as formas nominais são
infinitivo, gerúndio e particípio.
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RASCUNHO


